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Opbouw presentatie 
  
1. Waarom bewonersperspectief? 

  

2. Aanpak onderzoek (kort) 

  

3. Resultaten + citaten 

 

4. Conclusies, aanbevelingen, vervolg…  

  

 



 

Waarom bewonersperspectief? 
 

• Literatuur over paradoxen van stedelijk 
toerisme 

 

• Economisch perspectief overheerst 

 

• Bewoners voelen zich niet gehoord 



 

Aanpak onderzoek 
 

• Selectie bewoners (volgens 
sneeuwbalmethode) 

• Representatief 

• Interviews gericht op ervaringen 
bewoners 

• Verzadigingspunt dichterbij? 



 

Ervaringen met toerisme 
  
 De top 5 
  
 1. drukte (algemeen) 

  
 ‘Je hebt twee soorten toeristen in de westelijke grachtengordel: de 

buitenlandse toeristen en de dagjesmensen. In het weekend 
culmineert dat en wordt het nóg drukker. Zaterdag is een rampdag. 
Een jaar of twee geleden is het in een stroomversnelling gekomen. Ik 
weet niet precies waardoor.’ 

 
  



Ervaringen met toerisme 

 De top 5 
 

 2. toeristen op de fiets 
 

 ‘Ineens, zo’n twee jaar geleden, werd ik me ervan bewust hoe 
druk het verkeer was geworden. Veel meer fietsers,vaak in 
groepen, en zonder enige ervaring, dus onhandig. En omdat 
ook steeds meer toeristen en bezoekers op straat lopen, leidt 
dit tot gevaarlijke situaties.’ 

 

 

  



 

Ervaringen met toerisme 
 De top 5 
 

 3. monocultuur winkels 
 

 ‘De 9 Straatjes raken steeds meer gericht op toeristen. 

Buurtwinkels verdwijnen omdat ze de hoge huren niet meer 
kunnen betalen. Het aanbod wordt alsmaar beperkter en 
eenzijdiger.  Dat maakt het voor bezoekers en toeristen op den 
duur ook minder aantrekkelijk.’  



 

Ervaringen met toerisme 
 De top 5 
 

 4. short stay en airbnb, hotels 

  

 ‘Shortstay en airbnb veranderen de sociale structuur van de 
buurt. Mensen kennen elkaar niet meer, je weet niet wie je 
buren zijn. Shortstay maakt bovendien inbreuk op de 
woonruimteverdeling.’ 

  



 

Ervaringen met toerisme 
 De top 5 

 

 5. verpretparking 
 

 ‘Negatief ben ik over de grote groep niet-Amsterdammers, die 
niet snappen hoe het hier werkt, wat de mores zijn. De 
bierfiets, midden op straat lopen, drommen toeristen op de 
fiets, stoned uit het raam vallen, bellende toeristen.’  

 



Beleving van veranderingen 



 
 

Suggesties voor gemeente 
  

Volgens geïnterviewde bewoners: 

• betere handhaving, zorgvuldige 
vergunningverlening 

• een visie op toerisme, duidelijke keuzes 

 



 

Conclusies 
 

• Ontwikkelingen gaan te snel en 
ongecontroleerd 

 

• Bewoners weten niet wat hun nog meer te 
wachten staat aan toerisme 

 

 



 

Aanbevelingen 

1. Onderzoek naar bewonersperspectief,  

2. Buurttafels over toerisme 

3. Transparante beleidskaders en 
communicatie daarover 

4. Beleidsprogramma Toerisme en vrije tijd 

 



 

Tot slot 
 

• Herkenbaar? 

• Vervolgacties? 


